
 

 

 

 

 

информирует застрахованных граждан 

С 1 июня 2016 года в территориальном фонде обязательного 

медицинского страхования Омской области начал свою работу 

Контакт-центр. Основными задачами Контакт-центра являются: 

� Информирование граждан об их правах в сфере 

обязательного медицинского страхования (обеспечение полисами 

обязательного медицинского страхования, выбор медицинской и 

страховой медицинской организации, получение медицинской 

помощи по программе обязательного медицинского 

страхования); 

� Организация «обратной связи» с населением для 

получения информации, касающейся вопросов обязательного 

медицинского страхования; 

� Обеспечение объективного, всестороннего и 

своевременного рассмотрения обращений граждан, а также 

пресечение нарушений законодательства в сфере обязательного 

медицинского страхования.  
 

По единому телефону 

8-800-200-11-95 
Вы можете задать любые вопросы, относящиеся к сфере 

обязательного медицинского страхования. Контакт-центр 

работает в круглосуточном режиме. Звонки для граждан 

бесплатные. Адрес официального сайта: http://www.omsomsk.ru/ 
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