
Обращения, рассмотренные в судебном порядке 

 

 
                                       

Отчётный период: с 01.01.2022 г.  по 31.12.2022 г.  

 

Причина обращения в суд  
Судебное решение 

(удовлетворено/отказано) 
Исковые требования  

Сумма 

компенсации 

по суду 

1 

 

 

 

В результате некачественного оказания 

медицинскими организациями 

медицинской помощи пациенту, 

выразившегося в неполном и 

несвоевременном лечении заболевания 

пациента, отсутствии медицинской 

реабилитации, незавершённом процессе 

лечения, фальсификации медицинской 

документации, нарушены права 

пациента на оказание качественной 

медицинской помощи, причинён 

моральный вред его супруге  

 

 

 

Решением суда первой инстанции в 

удовлетворении исковых требований 

отказано в полном объёме 

Апелляционным Определением суда 

апелляционной инстанции решение 

суда первой инстанции отменено, по 

делу принято новое решение, исковые 

требования удовлетворены частично  

Определением Кассационного суда 

общей юрисдикции Апелляционное 

Определение суда апелляционной 

инстанции отменено, дело направлено 

на новое рассмотрение в суд 

апелляционной инстанции 

Апелляционным Определением суда 

апелляционной инстанции решение 

суда первой инстанции отменено, по 

делу принято новое решение, исковые 

требования удовлетворены частично 

Определением Кассационного суда 

общей юрисдикции Апелляционное 

Определение суда апелляционной 

инстанции оставлено без изменения 

 

 

 

Возмещение морального вреда в 

размере 500 000 руб. с каждой из 

медицинских организаций. 

 

  

 

 

 

 

 

В пользу супруги 

пациента взыскана 

компенсация 

морального вреда:  

с одной из 

медицинских 

организаций  

– 30 000 руб.; 

с другой медицинской 

организации  

– 20 000 руб. 

 

В удовлетворении 

остальной части 

исковых требований 

судом отказано 

 

 

 



 

 

2 

 

 

В результате некачественного оказания 

медицинскими организациями 

медицинской помощи пациенту, 

пациент маршрутизирован в 

непрофильную медицинскую 

организацию, в связи с чем, 

необходимая медицинская помощь была 

оказана пациенту несвоевременно, 

пациент выписан из стационара 

медицинской организации в 

угрожающем жизни состоянии, чем 

пациенту причинён моральный вред  

 

 

 

 

Решением суда первой инстанции 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

Апелляционным Определением суда 

апелляционной инстанции решение 

суда первой инстанции изменено, 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

 

 

Возмещение морального вреда с 

трёх медицинских организаций в 

общем размере 1 850 000 руб. 

 

 

 

 

В пользу пациента 

взыскана компенсация 

морального вреда: с 

одной из медицинских 

организаций –  

200 000 руб., с другой 

медицинской 

организации –  

50 000 руб.,  

с третьей 

медицинской 

организации –  

400 000 руб. 

 

В удовлетворении 

остальной части 

исковых требований 

судом отказано  

 

 

  

3 

 

 

В результате некачественного оказания 

медицинской организацией 

медицинской помощи пациенту 

необоснованно не проведена 

реабилитация в связи с выявленными 

заболеваниями и сопутствующей 

патологией 

 

 

Решением суда первой инстанции 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

 

Возмещение морального вреда  в 

размере 50 000 руб., требование об 

обязании провести реабилитацию 

 

В пользу пациента 

взыскана компенсация 

морального вреда в 

размере 7 000 руб. 

 

В удовлетворении 

остальной части 

исковых требований 

судом отказано 

 



4 

 

В результате некачественного оказания 

медицинской помощи в стационаре 

медицинской организации, 

выразившегося в ненадлежащем 

диагностическом поиске и лечении 

осложнений заболевания пациентки, 

наступило ухудшение состояния 

здоровья пациентки, впоследствии 

приведшее к её смерти, чем были 

нарушены права пациентки и причинён 

моральный вред матери пациентки 

 

 

Решением суда первой инстанции 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

 

Апелляционным Определением суда 

апелляционной инстанции решение 

суда первой инстанции оставлено без 

изменения 

 

Определением Кассационного суда 

общей юрисдикции Апелляционное 

Определение суда апелляционной 

инстанции, а также Решение суда 

первой инстанции оставлены без 

изменения 

 

 

Возмещение морального вреда  в 

размере 900 000 руб. 

 

 

В пользу матери 

пациентки взыскана 

компенсация 

морального вреда в 

размере 500 000 руб. 

 

В удовлетворении 

остальной части 

исковых требований 

судом отказано  

 

5 

 

В результате недостаточного 

обследования пациента при 

поступлении в стационар медицинской 

организации и несвоевременной 

постановки диагноза, несвоевременного 

оказания необходимой пациенту 

медицинской помощи, причинён вред 

здоровью пациента, моральный и  

материальный вред 

 

Решением суда первой инстанции 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

Апелляционным Определением суда 

апелляционной инстанции решение 

суда первой инстанции изменено 

 

 

 

 

Возмещение морального вреда в 

размере  

1 000 000 руб., возмещение 

материального вреда в размере 

7 490 руб. 

 

 

 

В пользу пациента 

взыскана компенсация 

морального вреда в 

размере 500 000 руб. 

 

В удовлетворении 

остальной части 

исковых требований 

судом отказано 

 

6 

 

В результате недостаточного 

обследования пациентки на 

амбулаторном этапе пациентке 

назначено диагностическое 

исследование, которое было ей 

противопоказано по состоянию 

здоровья, медицинская организация, 

проводившая диагностическое 

Решением суда первой инстанции 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

Апелляционным Определением суда 

апелляционной инстанции решение 

суда первой инстанции оставлено без 

изменения 

 

Возмещение солидарно с двух 

медицинских организаций  

морального вреда в размере  

500 000 руб., а также материального 

вреда в размере 170 707,40 руб. 

В пользу пациентки 

взыскана компенсация 

морального вреда в 

размере 100 000 руб. с 

одной из медицинских 

организаций, а также 

20 000 руб. – с другой 

медицинской 

организации 



исследование не соблюла требования к 

его безопасности, в результате чего 

причинён вред здоровью пациентки, 

моральный, а также материальный вред 

 

Определением Кассационного суда 

общей юрисдикции Апелляционное 

Определение суда апелляционной 

инстанции, а также Решение суда 

первой инстанции отменены, дело 

направлено на новое рассмотрение в суд 

первой инстанции 

 

Решением суда первой инстанции 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

 

В удовлетворении 

остальной части 

исковых требований 

судом отказано 

 

7 

 

В результате некачественного оказания 

медицинской помощи в медицинской 

организации нарушено право пациента 

на обезболивание, причинён моральный 

вред 

 

 

 

Решением суда первой инстанции 

исковые требования удовлетворены 

частично 

 

Возмещение морального вреда  

в размере 100 000 руб. 

 

В пользу пациента с 

медицинской 

организации взыскана 

компенсация 

морального вреда в 

размере 10 000 руб., 

штраф за отказ 

добровольного 

удовлетворения 

требований пациента 

–  5 000 руб. 

 

В удовлетворении 

остальной части 

исковых требований 

судом отказано 

 

 

 

 

  


